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이와 같은 선행연구를 바탕으로 본 연구에서는 브랜드 선호도를 브랜드

에 대해 소비자가 얼마나 집착하고 선호하고 있는가에 대한 감정의 정도

로 재방문 의도를 고객들이 이용한 패밀리 레스토랑에 대해 다시 이용하,

고 싶은 정도로 정의하였다 또한.
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